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SREDNJA UPRAVNO ADMINISTRATIVNA ŠOLA LJUBLJANA


POVZETEK SAMOEVALVACIJSKEGA PROČILA

Na SUAŠ Ljubljana se zavedamo, da je kakovost izobraževalnih programov in organizacije potrebno nenehno vrednotiti ter kakovost lastnega dela načrtno ugotavljati in razvijati. V šolskem letu 2006/2007, 2007/08 in 2008/09 smo ugotavljali zadovoljstvo uporabnikov storitev in analizirali uspeh na šoli. 

Objavljamo delno poročilo in izsledke samoevalvacije.

UČNI USPEH RAZREDOV 
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Iz analize uspeha je razvidno, da ni bistvenih odstopanj v uspehu dijakov v primerjanima šolskima letoma. V šolskem letu 2006/07 so dijaki 94%, v letu 2007/08 pa so ta uspeh še izboljšali.  V šolskem letu 2008/09 je bil uspeh za 0,8% slabši kot leto prej, Vendar še vedno na nivoju 94%. Pri končni analizi smo upoštevati vse dijake, ki so izdelali letnik. Zajeti so torej tudi dijaki, ki so se vpisali  v višji letnik pogojno in uspešno opravili manjkajoče obveznosti. 

ODLIČNI DIJAKI 

Število odličnih dijakov je cca 15% glede na število vpisanih dijakov. 
	Šolsko leto

	2001/02
	2002/03
	2003/04
	2004/05
	2005/06
	2006/07
	2007/08
	2008/09

	69
	96
	95
	99
	124
	117
	125
	92


Odstotek odličnih dijakov se povečuje. Razveseljivo je tudi dejstvo, da je število prav dobrih dijakov skoraj enako številu odličnih dijakov. Vzroke za to gre iskati predvsem v izjemno kvalitetnemu delu vsakega posameznega in vseh učiteljev skupaj, ki razvijajo nove metode dela in sistem preverjanja in ocenjevanja znanja in se na tem področju tudi dodatno izobražujejo. Pri tej analizi je potrebno imeti v mislih tudi to, da tak uspeh pomeni velik napredek in osebni uspeh tudi za posameznega dijaka in njihove starše, kajti dijaki iz osnovne šole niso prišli z odličnim uspehom in je to njihova dodatna vrednost. 
POKLICNA MATURA

Dijaki so opravili poklicno maturo v šolskem letu 2006/2007 z 91,6%, v letu 2007/2008 pa z 92,4%, kar je za približno 1% boljše od lanskega šolskega leta. Vsak dijak je v analizi upoštevan enkrat. Pri tem je potrebno poudariti, da so tukaj prikazani neuspešni dijaki bili neuspešni največkrat zgolj pri enem od štirih predmetov, ki so jih opravljali, kar dokazuje izjemen uspeh naših maturantk in maturantov. V šolskem letu 2008/2009 je bilo uspešnih kar 94,6% dijakov. Imeli smo tudi zlato zlato maturantko. 
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ZAKLJUČNI IZPITI

Dijaki so v primerjanih letih opravljali zaključni izpit iz treh izpitnih enot. Prva izpitna enota je bila slovenščina (pisno in ustno), druga ustni izpit iz poslovne tehnike in tretja izdelava in zagovor izdelkov pri praktičnem pouku.  

Zaključni izpit so bili opravljeni v letu 2006/07 z  97,4 %, v letu 2007/08 pa kar 100%.

Rezultat na zaključnih izpitih je odličen, saj so dijaki dosegli 100% uspeh. Uspeh se je ponovil tudi v šolskem letu 2008/09. 
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STARŠI
Mnenje staršev:
Mnenje staršev mo pridobili z anketo. Anketirali smo starše dijakinj in dijakov drugih, tretjih, četrtih in petih letnikov. Anketirali smo jih v začetku prihodnjega leta za preteklo šolsko leto. Anketo smo izvedli na roditeljskem sestanku. 
Spraševal smo jih po: 

· zadovoljstvu z delom šole,

· oceni interesnih dejavnosti, 

· odprtosti šole oziroma dostopnosti do informacij

· oceni ugleda šole.
1. Vprašanje: 
Ocenite zadovoljstvo z delom šole - v letih 2006/07 in 2007/08
Ocenite zadovoljstvo z delom šole s poudarkom na varnosti dijakov na šoli v letu 2008/09

Graf ne prikazuje bistvenih razlik med primerjanima letoma. Razvidno je, da je več kot dve tretjini staršev s šolo zelo zadovoljnih, saj so svoje zadovoljstvo ocenili s štiri ali pet, kar 
22 % v letu 2006  oz. 21% v letu 2007 pa jih je ocenilo s tri. Iz tega lahko povzamemo, da ni zadovoljnih le 1-2% staršev, kar je več kot dober rezultat. 

V šolskem letu 2008/09 je bilo vprašanje o zadovoljstvu z delom šole postavljeno s poudarkom na varnosti na šoli. Rezultat je pokazal, da se je sicer zmanjšalo število nezadovoljnih in tudi tisti, ki so ocenili varnost na šoli kot odlično, vendar pa večina ocenjuje delo šole in njeno varnost še vedno z oceno 4. 
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2. Vprašanje:

Ocenite interesne dejavnosti (krožki, športni dnevi, ekskurzije)
Na šoli imamo zelo razvite obšolske dejavnosti predvsem v okviru krožkov in ekskurzij. Kar se da prijetne in poučne pa organiziramo tudi druge aktivnosti znotraj učnega procesa npr. športne dneve, zato nas ne preseneča dejstvo, da je večina staršev zadovoljna z interesnimi dejavnostmi, saj so jih skoraj vsi z oceno tri, štiri ali pet. 

V šolskem letu 2008/09 smo dosegli lep napredek pri oceni interesnih dejavnosti, saj jih je večina staršev ocenila z oceno 5. 
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3. Vprašanje
Ocenite odprtost – dostop do informacij:govorilne ure, roditeljski sestanki, e-redovalnica, spletna stran

Komunikacija med dijaki, starši in učitelji je za nas izrednega pomena. Glede na to, da v obeh primerjanih letih komuniciramo s starši na enak način je pričakovano, da se njihovo mnenje ne razlikuje. Kar dve tretjini staršev je komunikacijo ocenilo s pet, tretjina pa s tri ali štiri, kar je izredno dober rezultat.   
V šolskem letu 2008/09 smo bili zelo veseli, da smo očitno še izboljšali komunikacijo s starši, saj se je močno povečala ocena 5. 
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4. Vprašanje
Ocenite ugled šole

V letu 2006 je slaba polovica staršev (43%) ocenila ugled šole s štiri, v letu 2007 pa kar polovica staršev z isto oceno. V obeh primerjanih letih pa se je zraven že tako velikega odstotka staršev, ki so ocenili šolo s štiri še dodatnih 22% staršev odločilo za oceno 5, kar pomeni, da ima šola izredno dober ugled.
V šolskem letu 2008/09 se je ugled šole močno povečal, saj se je bistveno zmanjšalo število staršev, ki so ga ocenili z oceno 2, le 1% in povečalo število staršev, ki so ugled ocenili z oceno štiri (54%) in oceno pet (23%).
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Izvedli smo tudi anketo med starši prvih letnikov. Starše smo povprašali:
· kaj pričakujejo od šole in

· kako ocenjujejo ugled šole. 
1. vprašanje
Kaj pričakujete od šole – s ponujenimi možnostmi: prijaznost, vzgojo, znanje, drugo
Pričakovanja staršev glede tega, kaj pričakujejo od šole so dokaj raznolika. V obeh primerjanih letih je kar polovica staršev kot najpomembnejše pričakovanje izrazila znanje (50% v letu 2006 in 57% v letu 2007), za tem pričakujejo vzgojo in prijaznost.  
V letu 2009 se je pričakovanje staršev po znanju še povečalo, vendar ne zanemarjajo tudi  vidika prijaznosti (odnosov) in vzgoje. Starši niso izbrali možnosti drugo.
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2. Vprašanje

Kako ocenjujete ugled šole 

Podobno kot starši dijakov višjih letnikov so tudi starši dijakov prvih letnikov ugled šole ocenili izredno dobro, kar se lepo vidi iz grafa. V obeh primerjanih letih ni večjih odstopajočih razlik v oceni, tako jih je dobre dve tretjine ocenilo ogled s štiri ali pet. 
V letu 2009 nihče izmed staršev ni ocenil ugleda šole z manj kot 3. 
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Sklep: 
Komisija za kakovost bo vsako leto spremljala kazalnike kakovosti, jih dopolnjevala in širila v skladu s pričakovanji uporabnikov in širše javnosti.

Ravnatelj






Predsednik komisije
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